跨領域團隊合作照護會議 同步進行「教學訓練課程」之執行步驟


1、 定義：（依照教學醫院評鑑標準3.2）

教學醫院提供跨領域團隊合作照護訓練課程，如醫療團隊資源管理(team resource management, TRM)、聯合照護案例討論會(combined conference)、共同照顧(combined care)、出院準備服務、團隊治療、安寧療護、病人安全等。藉由跨領域團隊合作訓練，讓醫療照護團隊成員間，特別是不同職類醫事人員間，能更瞭解彼此之業務特性，並掌握團隊合作的知能與技巧，以提升全人照護品質。
2、 教學訓練課程之執行步驟：
1. 負責報告個案之跨領域核心醫療團隊，於正式會議開始「一週前」將討論的個案的病歷號、精簡摘要與核心問題（類似Summary of history & problem list），email通知所有與會成員（含老師與學員）；另副本給所有職類的教學負責人（或臨床教師）及教師培育中心行政業務窗口

2. 個案報告者於「三天前」要將準備報告之PPT檔案（草稿），傳送給所有與會成員（含老師與學員）

3. 各領域老師與學員，利用「個案之摘要或PPT檔案」之綱要，開始進行「會前教學討論 Briefing」。

4. 「會前教學討論 Briefing」，經由師生共同討論，依照學員之程度，設定學習目標/重點、學習方式與媒介、核心問題與討論，以及評核方式與回饋。且完成跨領域團隊合作照護會議（會前）教學討論記錄
5. 各領域學員自行研讀相關學習資料，預備於正式會議時討論使用。（PBL/EBM之自我學習）

6. 正式舉行「跨領域團隊合作教學訓練會議」時，除主要報告人之外，各領域之教師、學員都應提出專業看法，促進討論會之熱烈進行。且主辦單位應完成跨領域團隊合作照護會議記錄
7. 會議結束後。各領域教師與學員最遲應於3天內舉行該領域之「會後教學討論(Debriefing)」，請學員分享參加討論會的學習心得，教師同時進行評值與雙向回饋。（依照評值執行方式之不同，其評值紀錄單可另外登錄存放）且完成跨領域團隊合作照護會議（會後）教學討論記錄
8. 相關記錄，請各科部（職類）自行保存，以供評鑑時查核。
附註說明：

1. 只有「醫師、護理」不算跨領域，必須包含其他職類。

2. 既是教學訓練，就必須包含臨床教師與學員（例如實習學生、PGY學員、住院醫師等）。

3. 不是每次、每種跨領域團隊會議都要進行教學訓練，依照各職類受訓學員數自行排定課程。

4. 不是每次「跨領域團隊合作教學訓練課程」，也不是所有參與職類都要完成學習單，該時段沒有受訓學員之職類，依照平常方式與會即可。

5. 學習單之學員組成需要同質性，例如都是實習學生，或都是PGY學員，請勿混雜，以符合「應依照不同層級之學員，設定合適的教學目標」之精神。
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