
戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院                                                                              修訂日期 2015-12-16 

                                                                                                            最新修訂日期:2023-10-02     

講題 課程內容 曾任講師 師資庫儲備講師

名單 

現任講師 建議新增講師 

實體課程   

護理部簡介與服務理 

念 

1.組織介紹 

2.護理部宗旨理念 

3.工作理念如何落實 

廖彥琦主任 

謝慧雯副主任 

黃秀美督導 

 郭雅慧主任 

 

 

歡迎 & 訓練介紹 1.認識彼此 

2.試用期3 個月訓練簡介 

3.新人經驗手冊介紹 

4.教補計劃說明（PGYN）與個

人資料夾使用說明 

謝慧雯副主任 

黃秀美督導 

 林姿佳輔導師  

嘉義市食、衣、住、 

行介紹、院區介紹 

 鐘玉芳護理師 

謝慧雯副主任 

顏曉鈴護理長 

 鐘玉芳護理師 

 

 

技術實際示範與技術 

練習 

小量靜脈注射給藥技 

術、輸血技術、導尿技術、抽 

痰技術、驗血糖及血糖機操作 

技術 

鐘玉芳護理師、 

趙一靜護理長、 

陳秋分護理師、 

陳秀萍護理長、 

江怡瑩副護理長 

 鐘玉芳護理師 

江怡瑩副護理

長 

 

氧療護理 1.氧用各種用具介紹與實務操 

作        

2.給氧評估方法 

3.正常值判斷與異常處理              

4.注意事項 

王玉鳳呼吸治療 

師、呂小菁呼吸 

治療師、黃明華 

組長 

 王玉鳳呼吸治 

療師 

 

急救藥物 1.急救藥物介紹 鐘玉芳護理師  吳欣玫護理長  
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講題 課程內容 曾任講師 師資庫儲備講師

名單 

現任講師 建議新增講師 

2.急救藥物公式應用演練練習 

急救概念 1.生命徵象之判讀與處理 

2.新人常見的急救情境和應變 

3.簡易 EKG 之異常判讀與處理                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

4.急救車介紹 

江怡瑩副護理

長、李雅雯護理

長、邱琪偵護理

長、 

吳欣玫護理長、

林佩燕護理長、

郭麗琴副護、侯

怡吟小組長 

江怡瑩副護理

長 

 

CPCR 技術標準操作 1.CPCR 技術標準操作及注意 

事項說明 

2.氣管內管插管護理作業標準 

操作及注意事項說明 

3.電擊技術標準操作及注意事 

項說明 

江怡瑩副護理

長、李雅雯護理

長、邱琪偵護理

長、陳怡玲小組

長 

急重症單位護理

長、郭麗琴副護

理長、侯怡吟小

組長、陳怡玲小

組長 

江怡瑩副護理

長 

 

由病例探索病人健康 
問題 

1.學習由病歷資料中發掘病人
個別性的照護需求。 
2.以病患案例示範，剖析及答
覆病人問題。 
3.分組練習 

劉美玲護理師、 

陳玥君專科護理 

師 

林妙穎護理長、 

 

陳玥君專科護 

理師 

 

病歷和醫囑介紹 1.完整病歷包括哪些             

2.單張的處理與書寫 

3.醫令的處理與 MAR 的書寫    

4.各式說明書/同意書的使用 

5.困難病患身體清潔、進食協 

助單  

6.病歷單張書寫練習與醫囑案 

例討論 

郭瑞萍護理長、 

黃秀純小組長 

 郭瑞萍護理長  
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講題 課程內容 曾任講師 師資庫儲備講師

名單 

現任講師 建議新增講師 

身體評估 1.入院護理病史評估           

2.個人史與家族史評估 

3.各系統性評估               

4.心理社會靈性評估 

5.實務個案練習 

吳貞蓉護理長 蔡琇如護理長 

蔡鳳玉副護理長 

 

吳貞蓉護理長  

病人安全： 

病人辨識 輸血  

給藥 

1.病安影片：病人辨識、給

藥、輸血之撥放、解說 

2.案例經驗分享 

唐秀燕督導 

劉嘉惠輔導師 

謝宜珍護理師 

 謝宜珍護理師  

病人照顧模式 介紹本院臨床病人照顧模式 郭雅慧副主任 余美嬅副主任 余美嬅副主任  

手部衛生 1.洗手五時機原則+影片教學 

2.正確洗手練習(洗手螢光機)  

施秀紅、蔡筱 

琪、陳麗女感管 

護理師 

 感管護理師  

隔離措施 防護用具穿脫練習(PPE)+測試 施秀紅、蔡筱 

琪、陳麗女感管 

護理師 

 感管護理師  

針扎預防 1.針扎防治策略+影片教學 

2.針扎處理流程及簡易抽血報

告判讀 

 

各感管護理師 

李倢宜職業安全 

衛生室護理師 

林妤紋職業安全 

衛生室護理師 

李淑娟職安護理 

師、黃韻軒職安 

護理師 

 游雅雯小組長  
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講題 課程內容 曾任講師 師資庫儲備講師

名單 

現任講師 建議新增講師 

ALS（Advanced Life  

Support）+技術考跑

台方式 

數位學習之護理技術以隨機跑 

站方式考試 

小量靜脈注射、口服給藥技術 

輸血技術 

導尿技術 

抽痰技術 

ALS（Advanced Life Support 

技術考 

給藥: 

侯怡吟、黃楨 

婷、林燕昭、鐘 

玉芳、劉于甄、 

袁伃宏、謝宜 

珍、陳翊珺、李 

雅雯、溫惠如 

輸血: 

林怡君、吳貞 

蓉、趙一靜、李 

雅雯、羅淑雅、 

陳沛綺、趙麗 

美、林佩蓉、蕭 

雅云 

導尿: 

王藝築、戴郁 

珊、賴金敏、吳 

紋妙、陳沛綺、 

鍾采甯、陳怡 

君、 

抽痰: 

吳貞蓉、蔡琇 

如、李雅雯、賴 

津坊、陳秀萍、 

各單位護理長及 

需技術考時數等 

欲進階人員(須

有教師證) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

給藥 

需技術考時數 

等欲進階人員 

(須有教師證) 

 

CPCR: 

江怡瑩、陳怡

玲、趙麗美 
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講題 課程內容 曾任講師 師資庫儲備講師

名單 

現任講師 建議新增講師 

林秀珍、郭曉 

琪、李穎涵 

CPCR: 

江怡瑩、林佩 

燕、邱琪偵、吳 

欣玫、陳怡玲 

新進人員之角色、壓 

力與調適 

1.認識新人角色及面臨的問題 

2.新人面對壓力之處理與調適 

巧 

董婉君護理長、 

顏曉鈴護理長、 

李依璇心理師、 

蕭維真心理師 

潘佳琪心理師、 

陳瑋心理師 

 蔡琇如護理長  

護理記錄書寫 護理資訊系統DART練習 陳秋分護理師、 

黃家麗護理師 

林美怡護理長 謝宜珍護理師  

護理資訊系統介紹 1.電腦開關機使用，印表機維 

修 

2.醫院和護理部首頁之操作 

3.電腦醫令、檢驗單、檢查報 

告、訂餐 常見事項之基本操 

作 

4.護理會診系統之使用 

5.NIS系統                    

6.網路資訊安全注意事項 

陳秋分護理師、 

黃家麗護理師 

林美怡護理長 陳秋分護理師  
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講題 課程內容 曾任講師 師資庫儲備講師

名單 

現任講師 建議新增講師 

電腦操作測試 1.檢驗值查詢   2.keyword查 

詢(中英文各一) 3.請假操作 

4.NIS系統練習5.藥物查詢 

6.MOODLE 

陳秋分護理師、 

黃家麗護理師 

林美怡護理長 陳秋分護理師  

老人裝備體驗 1.介紹老人裝體驗穿脫操作 

2.老人裝體驗穿脫體驗 

鐘玉芳護理師  李佩軒小組長  

數位課程(技術影片若預計更新，邀請講師為各單位護理長) 

護理部簡介 1.組織介紹 

2.護理部宗旨理念 

3.工作理念如何落實 

廖彥琦主任 

 

 郭雅慧主任 

 

 

檢體收集 1.常見檢驗項目、表單、收集容

器、收集量和流程介紹 

2.檢驗正常/異常值判讀。 

3.保存檢體和血品之護理作業

規範和注意事項 

陳美帆副護理長 

袁綺蘋護理長 

陳秋鳳護理長 

 陳秋鳳護理長  

出院準備服務與會診 1.出院準備服務模式、目的、任

務 

2.嘉基-無縫式長期照護網絡 

3.失能病人的出院準備服務 

張麗芬護理長  陳秀如小組長  

感染管制訓練基礎課

程 
感染管制目的、傳播途徑、隔

離種類、發燒監測/隔離動線管

制、員工發燒與咳嗽監測、TB

暴露定義 

陳麗女感管護理

師 

各感管護理師 施秀紅感管護

理師 
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講題 課程內容 曾任講師 師資庫儲備講師

名單 

現任講師 建議新增講師 

舒適與關懷 1.安寧病房成立宗旨與運作 2.

舒適與關懷於臨床上應用技巧

3.翻身擺位技巧 

龔怡如護理師 

林妙穎護理長 

陳沛綺護理師 

 林妙穎護理長 

 

 

癌症疼痛護理 1.疼痛護理評估 2.常見的疼痛

護理措施 

3.疼痛藥物副作用之預防與處

理 4.臨床疼痛評估疑問 

龔怡如護理師 

林妙穎護理長 
 林妙穎護理長  

安寧緩和療護 1.安寧病房成立的宗旨與運作

2.安寧療護服務類型 

3.四全照顧 4.安寧共同照護照

會診流程 

龔怡如護理師 

林妙穎護理長 
 林妙穎護理長  

肌力與活動度評估 1.GCS 評估表之使用與肌力與活

動度評估 

2.介紹 Glasgow coma sale  

3.GCS 評估項目之操作 

4.Muscle power 的評估、測量

與護理 

王姵雅護理長 

林妙穎護理長 
吳琬琪護理長 林美怡護理長  

管路與約束安全 1.管路安全之重要性、有效策略

及注意事項 

2.說明約束安全之重要性 

曾珮瑜急診專員 

唐秀燕督導 
劉嘉惠輔導師 

謝宜珍護理師 

謝宜珍護理師  

自殺防範與處置 1.自殺現況 

2.與自殺風險有關的相關因素 

3.基層醫療人員在自殺防治的

重要性 

蔡佩靜副護理長 

黃郁如護理長 
 黃郁如護理師  
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講題 課程內容 曾任講師 師資庫儲備講師

名單 

現任講師 建議新增講師 

4.醫院自殺防治守門人 5.自殺

者親友互助團體 

溝通技巧與實務 

 

1.溝通定義、目的、重要性、

方式、技巧、成效之相關因

子 

余美嬅副主任 王姵雅護理長 

 

  

品質管理概念與運作 

 

1.品質管理之意義 

2.護理部品管組織運作及品管

指標介紹。 

3.異常事件之通報與處理 

4.申訴、讚美事件之處理流程 

曾珮瑜急診專員 劉嘉惠輔導師 

 

  

實證護理與文獻查詢 

 

1.實證護理概論 

2.圖書資料庫的使用與操作(博

碩士論文索引、CINAHL 護理

學全文資料庫)                

3.學術引用原則 

陳怡燐護理長 

蕭亞欣護理師 
 

 

吳秋楓副護理

長 

 

 

護理記錄書寫 

 

 

1.依據最新書寫標準教學  

2.正確醫學名稱縮寫介紹 

3.提醒常見失誤 

4.護理記錄書寫案例練習 

唐秀燕督導 劉嘉惠輔導師 謝宜珍護理師  

檢查流程和安全事項與

聯繫工具使用 

 

1.常見檢查作業：X-ray、CT、

MRI、Sona、腸/胃鏡、心導

管、腦波、PET、ICG test、

Bone Scan 和各式攝影之作業

流程與送檢安全 

廖婕彣護理長  廖婕彣護理長  
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2.Call 機、MVPN、電話錄音或

總機之介紹和使用練習 

3.有關 HN、TPN、RT、portable 

CXR、傳送、救護車、特別護

士、看護…等人員和科室之聯

絡方式與情境 

護理交班 

 

標準流程介紹 陳秋分護理師    

病人安全：預防跌倒  1.說明跌倒預防之重要性 

2.老人生、心、靈、社會變化

之簡說 

江姿瑢督導、 

唐秀燕督導、 

陳秋鳳護理長 

陳秋鳳護理長 

陳碧惠督導 

陳秋鳳護理長 

 

 

中央靜脈導管護理 

 

1.插管用物準備、技術標準示

範 

2.技術練習 

吳貞蓉護理長  吳貞蓉護理長  

靜脈注射技術 

 

1.輸液幫浦( IV pump)之使用

和用物準備介紹 

2.護理技術介紹及示範 

趙一靜護理長 

李雅雯護理長 

各單位護理長 

 

郭紋吟護理長 

IV Pump 操作標準 

 

IV Pump 操作標準 

 
林燕昭護理師  廠商影片 

壓瘡及失禁傷口之護理

處置 

1. 是壓瘡還是失禁傷口 

2. 如何預防 

3. 如何處理 

林筱青傷口技術

員 

 林筱青傷口技

術員 

 

 

http://elearn2.cych.org.tw/moodle/course/view.php?id=3247
http://elearn2.cych.org.tw/moodle/course/view.php?id=3247

